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RESUMO

A mediacdo e a conciliacdo tém sido reconhecidas como importantes técnicas para solucéo
rapida e pacifica dos conflitos, tanto no ambito judicial quanto na esfera extrajudicial, diante
da excessiva morosidade que caracteriza a atuacdo jurisdicional. O Novo Codigo de Processo
Civil apresenta mudancgas significativas quanto aos institutos da mediacdo e da conciliacéo,
notadamente quanto ao amplo incentivo a autocomposicdo, que ganha destaque no cenario
juridico. Nesse viés, apresenta-se relevante o estudo da mediacéo e da conciliacdo no contexto
do Novo CPC, consubstanciado na identificacdo e analise quanto as caracteristicas,
peculiaridades e beneficios das referidas técnicas, na perspectiva de que 0s mecanismos de
autocomposicdo possam contribuir para a resolugdo dos litigios e dos conflitos e para que a
partir da sua aplicacdo seja obtida a almejada celeridade e a efetividade dos processos,
permitindo o verdadeiro acesso a justica e a realizacdo da justica material.
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1 INTRODUCAO

A mediacdo e a conciliacdo, como vigorosos instrumentos para a pacificacdo e solucéo

de conflitos ganham amplo destaque no Novo Cédigo de Processo Civil, que busca estimular,
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valorizar, favorecer, fortalecer e sistematizar, em ambito nacional, os mecanismos visando a
autocomposicdo e a pacificagdo das partes, utilizando dos institutos da conciliacdo e
mediacéo.

O Novo CPC, em vigor a partir de margo de 2016, prestigia 0S mecanismos
alternativos de solucdo de controvérsias e estabelece o dever de todos os aplicadores do
direito, estimularem a mediacdo e a conciliagdo e outros métodos de solugdo de conflitos,
oferecendo amplo espago para a mediacdo e a conciliacdo, institutos pelos quais as préprias
partes, com o auxilio de um terceiro, poderdo buscar uma solucdo mutuamente aceitavel,
dando assim, maior celeridade aos processos judiciais e permitindo a solu¢do dos conflitos
que originaram a demanda, o que contribuira significativamente para os restabelecimento do

dialogo e da paz entres os contendores.

2 MEIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS

A cada dia o legislador e os aplicadores do direito buscam adotar medidas capazes de
otimizar os procedimentos e simplificar o tramite processual, de forma que a atuacao
jurisdicional permita o alcance de resultados concreto condizentes com as expectativas dos
cidaddos e com a efetivacdo da garantia constitucional do acesso a justica e da razoavel
duracéo dos processos.

A incessante busca por uma melhor forma de resolucéo dos litigios encaminhados ao
judiciario conduziu a uma maior valorizacdo e tentativa de aplicacdo dos chamados meios
alternativos de solucdo de conflitos, como mecanismos que, além de permitirem um elevado
indice de éxito na resolucdo de litigios e de conflitos, representam uma forma eficaz de se
possibilitar o0 acesso a justica, de forma célere e efetiva, garantindo também a reducdo de
gastos com o processo, tanto por parte do Estado quanto pelo jurisdicionado.

A lei n® 13.105/15, que instituiu o CPC/15, adota como importante premissa a
primazia da autocomposicdo através dos meios de resolucdo de conflitos, notadamente quanto
a mediacdo e a conciliacdo. Conforme preceitua Nascimento (2011, p.1412-1413), “a
autocomposicdo é a técnica de solucdo dos conflitos coletivos pelas préprias partes, sem
emprego de violéncia, mediante ajustes de vontade”, ou seja, os principais atores envolvidos
no conflito sdo as partes, e elas sdo as responsaveis pela solucdo do litigio.

O estimulo a autocomposicdo é um reforco a participacdo da populacdo no exercicio

do poder - a decisdo final na solugédo dos litigios. (DIDIER, 2015).



Além de priorizar a mediacdo e a conciliagdo no novo CPC, o legislador também
instituiu a lei n® 13.140, de 26 de junho de 2015, que dispde sobre a mediacgdo judicial e
extrajudicial, como meios de solucdo de controvérsias entre particulares e sobre a
autocomposicdo de conflitos no ambito da administracdo publica. Em seu artigo 1°, paragrafo

Unico, a mencionada lei define expressamente o conceito de mediagdo nos seguintes termos:

Art. 1° Paragrafo Gnico. Considera-se mediacdo a atividade técnica exercida por
terceiro imparcial sem poder decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes, as
auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solu¢Bes consensuais para a
controvérsia (BRASIL, 2015, p. 1).

A mediagéo prioriza os lagos fundamentais de um relacionamento, onde a vontade dos
interessados € respeitada, ressaltando, dentro do litigio, os pontos positivos de cada um dos
envolvidos, para que, a partir da atuacdo do mediador, eles consigam estabelecer o dialogo e,
a partir da analise das questdes controvertidas alegadas, possam encontrar uma solugédo
amigavel para a causa.

O procedimento de conciliagdo ou de mediacdo sera utilizado durante o processo
judicial, poréem, também pode e deve ser utilizado antes mesmo de ser provocada a jurisdicao.
Os métodos de solucdo de controvérsias podem ser, portanto, adotados de forma
endoprocessual, durante o tramite de uma acdo, ou entdo de forma extraprocessual,
extrajudicialmente.

Conforme explica Barcellar (2003, p. 66) a conciliacdo pode ser compreendida como:

Um processo técnico (ndo intuitivo), desenvolvido pelo método consensual, na
forma autocompositiva, em que terceiro imparcial, ap6s ouvir as partes, orienta-as,
auxilia, com perguntas, propostas e sugestdes a encontrar solugdes (a partir da lide)
gue possam atender aos seus interesses e as materializa em um acordo que conduz a
extin¢do do processo judicial.

Conforme preleciona Almeida (2015, p. 291):

No novo CPC, os mediadores judiciais foram tratados como auxiliares da justica, ao
lado dos peritos, escrivaes, tradutores (Livro I, Capitulo I11, Se¢do V). O tratamento
conferido pelo NCPC é revelador no que diz respeito ao tipo de mediagdo que ele
pretende disciplinar, a mediacéao judicial.

A conciliacdo e a mediacdo, enquanto meios para a resolucdo de controvérsias,
representam uma tendéncia mundial, na qual o cidad&o € o protagonista da solucdo através do

dialogo e do consenso.



E importante que a sociedade atual seja conscientizada pela cultivagio da paz,
abstendo-se daquela mentalidade voltada para o litigio. A valorizacdo da mediagcdo e da
conciliagdo faz com que a aproximagdo das partes, com a presenca de um terceiro neutro
(conciliador ou mediador) e do advogado enquanto agente pacificador, promovam que 0S
préprios envolvidos solucionem o conflito de maneira célere, simplificado o procedimento, e
com baixo custo. Ademais, a conciliacdo e a mediagdo podem resolver ndo apenas o litigio,
mas também o préprio conflito entre as partes, contribuindo, assim, para a pacificacéo social.

Faz-se necessario que o Poder Judiciario seja a ultima alternativa para a solugdo de um

litigio e ndo a primeira.

3 CONCLUSAO

Para que a maquina estatal seja eficaz, necessario se faz uma mudanca de postura por
parte dos magistrados, promotores de justica, dos advogados e dos jurisdicionados. Ao
Estado, restara a responsabilidade de adotar as medidas adequadas e os aportes financeiros
necessarios para que o novo sistema de solucdo consensual de conflitos atinja os objetivos
propostos, na busca de uma sociedade mais justa, menos conflituosa, igualitaria e em sintonia
com os fundamentos assegurados na Constituicdo Federal e com almejada expectativa do

cidaddo de efetivacdo da verdadeira justica.

REFERENCIAS

ALMEIDA, Diogo Assumpc¢do Rezende de. A mediacéo no novo cédigo de processo civil/
coordenacdo Diogo Assumpcédo Rezende de Almeida, Fernanda Medina Pantoja, Samanta
Pelajjo. — Rio de Janeiro: Forense, 2015.

BARCELLAR, Roberto Portugal. Juizados Especiais: A Nova Mediac&o Processual. Séo
Paulo: Editora Revista dos Tribunais. 2003.

BRASIL. Lei n® 13.140, de 26 de junho de 2015. Lei de mediagdo, Poder Executivo. Brasilia,
DF, 26 jun. 2015. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-
2018/2015/Lei/L13140.htm

Acesso em: 17 out. 2015b.

DIDIER JR, Fredie. Curso de direito processual civil: introducéo ao direito processual
civil, parte geral e processo de conhecimento. 17. Ed. Salvador: Jus Podivm, 2015.



NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito do trabalho. 26. Ed. S&o Paulo:
Saraiva, 2011. Disponivel em <http://pt.scribd.com/doc/81861642/468/Autocomposicao-e-
heterocomposicao>. Acesso em 05.10.2015.


http://pt.scribd.com/doc/81861642/468/Autocomposicao-e-heterocomposicao
http://pt.scribd.com/doc/81861642/468/Autocomposicao-e-heterocomposicao

